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ABSTRAK 
 

Isu bukan tradisional merupakan isu-isu yang tidak bersifat ketenteraan seperti ekonomi, politik, sosial dan alam 

sekitar. Jenayah pemerdagangan orang adalah satu isu bukan tradisional yang perlu diberi perhatian. 

Pemerdagangan orang turut dikenali sebagai perhambaan bentuk zaman moden dan dianggap sebagai ancaman 

bukan ketenteraan yang boleh mengancam kesejahteraan dan keselamatan individu, masyarakat dan negara. 

Pemerdagangan orang terdiri daripada gabungan tiga elemen iaitu tindakan (the act), cara melakukan (the 

means) dan tujuan pemerdagangan (the purposes). Salah satu bentuk jenayah pemerdagangan orang adalah 

pemerdagangan buruh paksa yang mengandungi unsur eksploitasi terhadap orang melalui kekerasan, paksaan, 

ancaman dan penipuan. Diskriminasi terhadap orang boleh berlaku apabila adanya tuntutan permintaan dan 

penawaran dalam amalan kapitalisme. Hal ini jelas menunjukkan, manusia sanggup menindas demi memenuhi 

kepentingan peribadi. Artikel ini bertujuan membentangkan senario berkaitan pemerdagangan buruh paksa di 

Malaysia. Kaedah pengumpulan data melalui teknik analisis dokumen dipilih bagi mengumpulkan maklumat 

berkaitan isu ini. Sumber seperti artikel jurnal adalah melalui pencarian di pangkalan data Google Scholar. 

 

Kata  kunci: diskriminasi, eksploitasi, jenayah terancang, pemerdagangan buruh paksa 

 

 

ABSTRACT 

 
Non-traditional issues are non-military issues such as economic, political, social and environmental issues. The 

crime of human trafficking is a non-traditional issue that needs attention. Human trafficking is also known as 

modern-day slavery and is considered a non-military threat that can threaten the well-being and security of 

individuals, communities and countries. Human trafficking consists of a combination of three elements, namely 

the act, the means and the purpose of trafficking. One of the criminal forms of human trafficking is forced labor 

trafficking which contains elements of exploitation of people through force, coercion, threats and fraud. 

Discrimination against people can occur when there is demand and supply in the practice of capitalism. This 

clearly shows that people are willing to oppress in order to fulfill personal interests. This article aims to present 

a scenario related to forced labor trafficking in Malaysia. The method of data collection through document 

analysis techniques was chosen to gather information related to this issue. Sources such as journal articles are 

through searches in the Google Scholar database. 

 

Keywords: discrimination, exploitation, organized crime, forced labor trafficking 

 

 

 

 

mailto:hajarmislan97@gmail.com
mailto:nafisah@fsk.upsi.edu.my


Literature Analysis: Criminal Scenario of Forced Labor Trafficking in Malaysia 

84 

PENGENALAN 
 
Jenayah pemerdagangan orang dikenali sebagai perhambaan zaman moden. Jenayah ini berlaku 

disebabkan adanya tuntutan permintaan dan penawaran (supply and demand) dalam amalan 

kapitalisme ekoran sikap tamak demi kepentingan peribadi. Segelintir manusia sanggup mengabaikan 

isu moral yang membawa kepada diskriminasi terhadap manusia (Kartini, 2015; Weckroth & 

Kemppainen, 2023). Jenayah terancang seperti pemerdagangan orang merupakan satu isu bukan 

tradisional1 yang melanggar hak asasi manusia2 malah mengandungi unsur eksploitasi manusia 

melalui kekerasan, paksaan, ancaman dan penipuan (Bakri, et al., 2018; Child Welfare Information 

Gateway, 2020; Fatimi et al., 2016; Lili Yulyadi dan Muhamad Zulhadis, 2021). Jenayah 

pemerdagangan orang terdiri daripada lima bentuk. Antaranya eksploitasi seksual, buruh paksa, 

pengabdian domestik secara paksa, penjualan organ dan pemerdagangan bayi (Nurul Amirah et al., 

2019; Norruzeyati & Mohammad Rahim, 2018). 

   Penulisan artikel ini memfokuskan pemerdagangan orang untuk tujuan buruh paksa di 

Malaysia. Menurut Konvensyen No. 29, takrifan mengenai buruh paksa dalam International labour 

office (ILO) bermaksud seseorang tidak menawarkan dirinya secara sukarela dalam sebarang 

pekerjaan atau perkhidmatan yang dituntut daripada mana-mana orang di bawah ancaman apa-apa 

penalti (OHCHR, 2014). Statistik di peringkat global pada tahun 2022 menunjukkan pemerdagangan 

untuk tujuan buruh paksa adalah sebanyak 38.8 peratus (UNODC, 2022). Manakala statistik yang 

dikeluarkan oleh ILO pada tahun 2022 mendapati seramai 28 juta orang terlibat dalam bentuk 

pemerdagangan orang kategori buruh paksa3 di peringkat global berbanding 24,850 orang pada tahun 

2017. Jumlah kedua-dua tahun tersebut menunjukkan jurang perbezaan yang ketara. 

 Negara Malaysia tidak terkecuali daripada terlibat dengan isu pemerdagangan buruh paksa. 

Pada tahun 2015, terdapat dakwaan berkaitan eksploitasi di sektor elektrik dan elektronik melibatkan 

empat syarikat multinasional iaitu Seagate, Intel, Western Digital dan Hewlett Packard. Dakwaan 

tersebut merujuk kepada eksploitasi dari aspek keterikatan hutang, ugutan dan ancaman serta 

penyimpanan dokumen pengenalan diri (The guardian, 2014). Sementara itu, isu pemerdagangan 

buruh paksa di Malaysia kembali hangat apabila pihak Amerika Syarikat mengharamkan segala 

aktiviti import produk berasaskan sawit daripada FGV Holdings Bhd (FGV) (Astro Awani, 22 

Oktober 2020) dan tidak terkecuali syarikat TOP Glove Corporation Bhd turut memasuki senarai 

larangan Amerika Syarikat kerana disyaki mengamalkan amalan buruh paksa dalam operasi 

pengeluaran sarung tangan pakai buang (Sinar Harian, 1 Mac 2022). Sehubungan dengan ini, artikel 

ini akan membincangkan apakah senario jenayah pemerdagangan buruh paksa di Malaysia. 
 

 

METODOLOGI 
 
Kajian ini menggunakan kaedah pengumpulan data melalui teknik analisis dokumen. Teknik analisis 

dokumen merupakan satu prosedur yang menggabungkan dua jenis pencarian secara manual dan 

elektronik (Bowen, 2009; Norruzeyati & Mohammad Rahim, 2018). Sumber seperti artikel jurnal 

adalah melalui pencarian di pangkalan data Google Scholar. Proses pengumpulan data analisis 

dokumen ini merangkumi tiga langkah. Pertama, mengenal pasti kata kunci artikel terpilih seperti 

                                                           
1 Isu bukan tradisional merupakan isu-isu yang tidak bersifat ketenteraan seperti ekonomi, politik dan alam 

sekitar.  
2 Hak asasi manusia boleh ditakrifkan sebagai hak yang dasar  atau mesti dan wajib diterima dengan  sama rata  

seperti  hak  untuk  memberi pendapat,  mendapat  perlindungan  dan  pendidikan  yang  sempurna, makanan, 

menganut agama atau kepercayaan dan sebagainya. 
3 Pemerdagangan buruh paksa bukan sahaja memberi ancaman keselamatan dalam aspek ekonomi namun dalam 

aspek sosial turut terkesan kerana jenayah tersebut merampas kebebasan, maruah manusia dan menyebabkan 

institusi kekeluargaan berpecah belah. ILO menjelaskan terdapat set indikator yang mengandungi 11 petunjuk 

bagi tujuan mengenal pasti perlakuan buruh paksa seperti penyalahgunaan kelemahan kerentanan, penipuan, 

sekatan pergerakan, terasing, kekejaman fizikal dan seksual, ugutan dan ancaman, penyimpanan dokumen diri, 

penahanan gaji, keterikatan hutang, penganiayaan keadaan kerja dan tempat tinggal serta kerja lebih masa yang 

melampau. 
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‘pemerdagangan manusia’, dan ‘buruh paksa’. Daripada langkah pertama ini, terdapat 120 artikel 

telah dijumpai di pangkalan data Google Scholar. Kedua, melakukan saringan artikel bagi 

memastikan artikel yang ditemui relevan dengan penulisan artikel ini. Ketiga, menyemak keseluruhan 

artikel yang dipilih. Keempat, mengumpulkan artikel yang terpilih.  

 
Rajah 2: Diagram PRISMA 

 

 
       (Diadaptasi dari Moher et al., 2021.) 

 

 

DEFINISI  

 
Bahagian ini membincangkan tentang definisi. Perbincangan dalam bahagian ini melibatkan 

perbincangan berkenaan definisi pekerja migran, pemerdagangan orang dan pemerdagangan buruh 

paksa. Penulisan artikel ini memerlukan pemahaman yang meluas berhubung ketiga-tiga definisi ini. 

 

Pekerja Migran 

 

Bahagian ini membincangkan definisi pekerja migran dari ILO Migration for Employment Convention 

(Revised), 1949 (No. 97), Article 11 dan United Nations Convention on the Protection of the Rights of 

all Migrant Workers and Members of their Families, 1990, Article 2(1). Definisi pekerja migran 

menurut ILO Migration for Employment Convention (Revised), 1949 (No. 97), Article 11 bermaksud: 
 

 

“Migrant for employment. “A person who migrates from one country to another with a 

view to being employed otherwise than on his own account and includes any person 

regularly admitted as a migrant for employment.” 
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Manakala, United Nations Convention on the Protection of the Rights of all Migrant Workers and 

Members of their Families, 1990, Article 2(1) menjelaskan definisi pekerja migran adalah:  
 

“A person who is to be engaged or has been engaged in a remunerated activity in a state 

of which he or she is not a national.” 

 

Kajian ini menggunakan kedua-dua definisi pekerja migran ini dalam memahami situasi dan tindakan 

pekerja migran yang memilih untuk berhijrah dari negara asal mereka ke negara yang lain. 

 

Pemerdagangan Orang 

 

Bahagian ini membincangkan definisi pemerdagangan orang dari United Nations Protocol (UN 

Protocol) dalam Artikel 3 (2000) dan  Akta Antipemerdagangan Orang dan Antipenyeludupan 

Migran 2007. United Nations Protocol (UN Protocol) dalam Artikel 3 (2000) mendefinisikan 

pemerdagangan orang sebagai: 

 
“Trafficking in persons” shall mean the recruitment, transportation, transfer, harbouring 

or receipt of persons, by means of the threat or use of force or other forms of coercion, of 

abduction, of fraud, of deception, of the abuse of power or of a position of vulnerability or 

of the giving or receiving of payments or benefits to achieve the consent of a person having 

control over another person, for the purpose of exploitation. Exploitation shall include, at 

a minimum, the exploitation of the prostitution of others or other forms of sexual 

exploitation, forced labour or services, slavery or practices similar to slavery, servitude or 

the removal of organs” 

  

Manakala, Akta Antipemerdagangan Orang dan Antipenyeludupan Migran 2007 Seksyen 2 

mendefinisi pemerdagangan orang sebagai: 

 
“Segala perbuatan yang melibatkan pemerolehan atau pengekalan tenaga kerja atau 

perkhidmatan seseorang melalui paksaan dan termasuklah perbuatan merekrut, 

mengangkut, memindahkan, melindungi, menyediakan atau menerima seseorang.” 

 

Berdasarkan kepada kedua-dua definisi yang dirujuk, didapati lebih mudah untuk memahami dan 

mendalami definisi tersebut dengan merujuk rajah 3.1 yang merupakan hasil keseluruhan 

perbincangan definisi pemerdagangan orang oleh United Nations Protocol (UN Protocol). Terdapat 

tiga bahagian yang dibincangkan dalam definisi pemerdagangan orang tersebut iaitu proses, maksud 

dan matlamat. Proses meliputi elemen pengrekrutan, perpindahan, penerimaan dan pengangkutan. 

Dari aspek maksud pula meliputi sebahagian elemen seperti ancaman, paksaan, penipuan dan 

penyalahgunaan kuasa. Manakala dari segi matlamat secara umumnya adalah untuk eksploitasi seperti 

pelacuran, pornografi, buruh paksa dan perhambaan. 

 
Rajah 3: Definisi Pemerdagangan Orang 

 

   
                   (Sumber: UN Protocol, 2000). 
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Pemerdagangan Buruh Paksa 

 

Seterusnya, definisi pemerdagangan buruh paksa dibincangkan dari aspek Trafficking In Persons 

Report pada tahun 2008 dan Forced Labour Convention, 1930 (No. 29). Definisi pemerdagangan 

buruh paksa menurut Trafficking In Persons Report (2008) bermaksud: 

Manakala,  Forced Labour Convention, 1930 (No. 29) menjelaskan bahawa definisi 

pemerdagangan buruh paksa adalah: 

"All work or service which is exacted from any person under the threat of a penalty and for 

which the person has not offered himself or herself voluntarily." 

 

Rajah 3.2 menunjukkan penjelasan berhubung definisi pemerdagangan buruh paksa yang 

mengandungi tiga elemen penting. Ketiga-tiga elemen berikut adalah seperti kerja atau perkhidmatan, 

ancaman sebarang penalti dan tanpa kerelaan. Kerja atau perkhidmatan menjelaskan bahawa di dalam 

definisi pemerdagangan buruh paksa berlaku melibatkan perkhidmatan di sektor perladangan, 

pembuatan, perkilangan dan perikanan. Manakala dari segi ancaman sebarang penalti pula berhubung 

adanya unsur seperti paksaan psikologi, keganasan fizikal dan sekatan kebebasan bergerak. Dari 

aspek tanpa kerelaan pula mengandungi unsur penipuan, paksaan, eksploitasi dan manipulasi. 

 
Rajah 3.2: Definisi Pemerdagangan Buruh Paksa 

 

 
                     (Sumber: Trafficking In Persons Report, 2008). 

 

Berdasarkan kedua-dua definisi berikut, elemen-elemen di dalam definisi pemerdagangan orang dan 

pemerdagangan buruh paksa adalah penting bagi penulisan artikel ini. Tambahan pula, tanpa rujukan 

dan pemahaman terhadap definisi yang mendalam berkemungkinan penulisan artikel ini mengalami 

masalah dalam membezakan fakta berhubung pemerdagangan buruh paksa atau penyeludupan. 

 

 

ANALISIS LITERATUR 

 
Dalam bahagian ini, perbincangan berkenaan senario jenayah pemerdagangan buruh paksa di 

Malaysia akan meliputi faktor penghijrahan pekerja migran dan kesan jenayah pemerdagangan buruh 

paksa. 

 

 

 

 

https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C029:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C029:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C029:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C029:NO
https://www.ilo.org/dyn/normlex/en/f?p=NORMLEXPUB:12100:::NO:12100:P12100_ILO_CODE:C029:NO
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Faktor penghijrahan pekerja migran 

 

Senario jenayah ini bermula apabila adanya faktor penolak dan faktor penarik4 yang menyebabkan 

pekerja migran memilih untuk berhijrah demi meningkatkan taraf hidup yang lebih baik. Hal ini dapat 

dibuktikan dalam kajian-kajian lepas seperti kajian Nurul Amirah et al., (2020) yang menjelaskan dua 

faktor penting seperti pembangunan ekonomi negara sedang membangun seperti negara Malaysia dan 

jurang kemiskinan di negara asal antara faktor penghijrahan pekerja migran. Tidak dinafikan antara 

sektor terpenting dalam pembangunan ekonomi negara Malaysia adalah sektor industri dan 

perladangan. Maka, tidak hairanlah pekerja migran memilih untuk berhijrah mencari peluang 

pekerjaan sekaligus memperbaiki taraf hidup. Menurut Intan Suria et al., (2016), negara Malaysia 

merupakan pilihan pekerja migran sebagai negara destinasi kerana mempunyai  ciri-ciri  budaya  yang  

sama. Namun sebaliknya, pekerja migran terlibat dengan keterikatan hutang bersama ejen pekerjaan 

dan majikan (Azad, 2019; Devadason, 2020; Deshpande & Nour, 2013; Kaur, 2010; Lewis et al., 

2015; Suhana & Ali, 2014; Washburn, 2022). Tambahan lagi, pekerja migran yang berasal dari 

Indonesia, Nepal, India, Thailand, China, Filipina, Myanmar, Kemboja, Bangladesh, Pakistan dan 

Vietnam antara pekerja migran yang tanpa sedar menjadi mangsa buruh paksa kerana tiada pilihan 

selain berhutang dengan agen malah mereka sanggup membayar faedah dan caj tambahan yang tinggi 

(Brandström, 2014; Kaur 2010; Suhana & Ali 2014).  

Rumainur dan Kamal (2019) dalam kajiannya mendapati pada peringkat awal sejarah 

hubungan kerja di Indonesia menunjukkan para pekerja adalah pihak yang secara sosio-ekonominya 

mempunyai kedudukan yang lemah sekiranya dibandingkan dengan pihak majikan, sehingga mereka 

perlu mendapat perlindungan undang-undang bagi memperjuangkan hak mereka supaya tidak ditindas 

oleh pihak majikan yang menyalahgunakan kedudukan. Terdapat juga kajian yang menjelaskan 

persepsi sosial terhadap jenayah ini dipengaruhi oleh stereotaip tentang maskuliniti dan kewanitaan. 

Ini dibuktikan apabila berlakunya penganiayaan di tempat kerja melibatkan buruh wanita menerima 

bayaran upah yang lebih murah berbanding buruh lelaki walaupun bidang tugas masing-masing 

adalah sama (Asbah et al., 2017; Borraz & Munyo, 2020; Yuk-Ha Tsang, 2019).  Hal ini jelas 

menunjukkan bahawa kurangnya kesedaran dalam kalangan pekerja migran berkaitan jenayah 

terancang ini dan undang-undang negara yang akan didiami menyebabkan mereka mudah diperdaya 

dan dieksploitasi (Angeli, 2017; Marconi, 2021; Munro-Kramer et al., 2021; Sawant et al., 2018). 

 

Kesan jenayah pemerdagangan buruh paksa 

 

Berdasarkan analisis literatur, jenayah pemerdagangan buruh paksa ini memberikan kesan yang serius 

kepada mangsa. Disebabkan sifat tidak bertanggungjawab dalang sindiket jenayah ini, mangsa 

menerima padah malah terdapat mangsa yang menghadapi masalah berkaitan kesihatan mental seperti 

trauma dan gangguan tekanan atau Posttraumatic stress disorder (PTSD) (Kulkarni et al., 2021; 

Namy et al, 2022; Nazaria et al., 2021; Tillyer, 2021). Isu kemiskinan antara perkara yang perlu 

ditangani dengan segera. Buruh miskin terdiri daripada kaum India turut dieksploitasi oleh kerani, 

kangani dan mandor (Krishnan & Jayer, 2019). Sekiranya isu ini tidak dibendung, perkembangan 

sosial dan emosi turut terkesan. Norcikeyonn dan Nor-Ina (2016), berpendapat bahawa mangsa telah 

dinafikan hak mereka apabila sesetengah golongan manusia melakukan penganiayaan dan penderaan 

sama ada dari aspek fizikal, mental dan emosi. 

 Selain itu, jenayah pemerdagangan buruh paksa memberi impak kepada kualiti nilai ketelusan 

dalam kalangan agensi penguatkuasa. Gejala rasuah dan isu integriti yang berlaku dalam kalangan 

anggota pegawai penguatkuasa dan keselamatan yang bertugas di sempadan negara masing-masing 

menjadi unsur utama yang memudahkan aktiviti penyeludupan dan jenayah pemerdagangan orang 

(Nurasyiva & Rosniza, 2021; Rafidah et al., 2019; Wan Shawaluddin et al., 2020). Disamping itu, 

masalah literasi seperti yang disuarakan oleh Ollus (2015), dimana definisi buruh paksa perlu ditafsir 

semula dalam konteks sejarah kontemporari di mana buruh paksa bukan lagi satu aktiviti penjajahan 

tetapi pada hari ini, buruh paksa adalah satu eksploitasi oleh aktor bukan negara seperti majikan. 

Sementara itu, Haziman et al., (2021) definisi buruh paksa yang tidak didefinisikan dalam mana-mana 

                                                           
4 Perkembangan pesat ekonomi di negara-negara yang sedang membangun dan jurang kemiskinan di negara asal 

menjadi penyebab utama pekerja migran berhijrah.  



JURNAL PENDIDKAN BITARA UPSI 

Vol. 16 Special Issue (2023) / eISSN 2821-3173 (83-92) 

89 

aspek perundangan menyebabkan ketidakjelasan dan kesukaran dalam pemakaian undang-undang 

oleh penguatkuasa dan badan perundangan. Tambah Amy Azuan (2020), dalam kajiannya 

mempersoalkan tentang persekitaran pekerja di Ladang Sapong pada tahun 1910 semasa pentadbiran 

Syarikat Berpiagam Borneo Utara British (SBBUB) yang bekerja sebagai buruh atau hamba yang 

dieksploitasi oleh pihak majikan berikutan pembayaran gaji yang tidak konsisten setiap tahun. 

 

  

RUMUSAN 
 
Jenayah pemerdagangan buruh paksa sememangnya membimbangkan. Isu ini bukan sahaja memberi 

impak kepada mangsa namun turut memberikan kesan kepada pentadbiran negara. Akibat sikap 

segelintir manusia yang mementingkan kepentingan peribadi menyebabkan mangsa yang tidak 

bersalah telah dizalimi bukan sahaja secara fizikal malah emosi turut terkesan. Secara 

keseluruhannya, analisis literatur ini dilaksanakan bagi melihat apakah senario terkini trend jenayah 

pemerdagangan orang terutama jenayah pemerdagangan buruh paksa. Oleh itu, diharapkan artikel ini 

dapat dijadikan suatu sumbangan yang bermakna kepada kajian dalam konteks isu keselamatan. 
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