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ABSTRAK Kejadian banjir kilat yang berlaku pada 21 Ogos 2021, memberi impak besar kepada
penduduk Kampung Setol, Yan, Kedah. Kejadian banjir ini dicetuskan oleh lonjakan air secara tiba-
tiba, memberikan kesan yang serius kepada ekonomi tempatan. Bagi menangani isu ini, satu kajian
telah dijalankan di Kampung Setol untuk menilai kesan bencana banjir terhadap penduduk dan
mengenal pasti langkah untuk mengurangkan kesannya. Menggunakan pendekatan kuantitatif,
tinjauan telah dijalankan dalam kalangan mangsa banjir dan penduduk setempat di Kampung Setol,
Yan, Kedah. Data yang dikumpul daripada tinjauan ini dianalisis mengQunakan kekerapan dan
peratusan. Analisis mendapati bencana banjir memberi kesan yang besar kepada penduduk khususnya
daripada segi kerosakan harta benda dan gangguan pendapatan harian. Oleh itu, pengurusan bencana
yang berkesan adalah penting untuk mengurangkan kerugian dan melindungi kesejahteraan
penduduk yang terjejas. Kajian ini juga boleh menjadi panduan berharga bagi pihak berkuasa yang
bertangqungjawab dalam kesiapsiagaan bencana, membolehkan mereka mengambil langkah untuk
meminimumkan kerosakan dan kerugian akibat bencana banjir yang akan datang. Tambahan pula,
meningkatkan kesedaran dan pendidikan awam tentang pengurusan dan kesiapsiagaan bencana
adalah penting untuk membina daya tahan dan mengurangkan kerentanan dalam kalangan penduduk
terhadap kejadian sedemikian. Ini akan menjamin keselamatan dan kesejahteraan masyarakat dalam
menghadapi bencana banjir.

Kata kunci: banjir kilat, kepala air, impak, penduduk, Yan, Kedah

ABSTRACT The flash flood incident that occurred on August 21, 2021, had a significant impact on
the residents of Kampung Setol, Yan, Kedah. This flood event was triggered by a sudden surge of
water, resulting in serious consequences for the local economy. To address this issue, a study was
conducted in Kampung Setol to assess the effects of the flood disaster on the residents and identify
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measures to mitigate its impact. Utilizing a quantitative approach, a survey was conducted among
flood victims and local residents in Kampung Setol, Yan, Kedah. Data collected from this survey were
analyzed using frequency and percentage. The analysis revealed that the flood disaster had a
significant impact on the residents, particularly in terms of property damage and disruption of daily
income. Therefore, effective disaster management is essential to reduce losses and protect the well-
being of affected residents. This study will also serve as a valuable guide for the responsible authorities
in disaster preparedness, enabling them to take measures to minimize damage and losses from future
flood disasters. Furthermore, raising awareness and public education about disaster management and
preparedness are crucial to building resilience and reducing vulnerability among the population to
such events. This will ensure the safety and well-being of the community in the face of flood disasters.

Keywords: flash flood, headwater, impact, the residents, Yan, Kedah

1. Pengenalan

Banjir merupakan bencana semulajadi yang berlaku di seluruh dunia yang telah
memberikan kesan terhadap penempatan penduduk dan alam sekitar (Rentschler &
Salhab, 2020). Beberapa tahun kebelakangan ini, media massa sering melaporkan
tentang kejadian banjir kilat. Pada Ogos 2021 satu kejadian hujan lebat telah berlaku
sehingga menyebabkan berlakunya fenomena “kepala air” di kawasan Gunung
Jerai. Kesan daripada fenomena itu, banjir telah melanda di beberapa buah kampung
dan kawasan petempatan sekitarnya. Kejadian banjir di hulu di kawasan air terjun
berhampiran Gunung Jerai dikenalpasti sebagai faktor banjir dan tanah runtuh
akibat hujan yang lebat pada ketika itu. Banjir kilat yang menyebabkan limpahan air
di kawasan ini telah diibaratkan seperti empangan pecah atau 'mini tsunami' oleh
penduduk yang terlibat. Lazimnya, fenomena hulu sungai didahului oleh tanda-
tanda awal seperti air sungai bertukar kepada keruh dan aliran air sungai semakin
laju. Di sesetengah tempat, fenomena kepala air turut menyumbang kepada masalah
bertambahnya sampah dan pembentukan timbunan sampah. Air di bahagian hulu
boleh menyebabkan paras sungai meningkat sebanyak 1 hingga 2 meter dalam masa
5 hingga 10 minit dan kelajuan air boleh meningkat daripada 2 meter sesaat kepada
10 meter sesaat. Selain itu, bencana banjir ini telah memberikan kesan yang buruk
kepada ekonomi penduduk kerana telah menyebabkan kerosakkan harta benda dan
perniagaan mereka juga terjejas.

Semasa banijir, satu daripada cabaran yang paling ketara adalah pencemaran
sumber air sedia ada. Peningkatan air larian permukaan semasa banjir menyebabkan
sungai menjadi keruh akibat sedimen dan pepejal terampai yang dibawa bersama
aliran air. Fenomena ini memberi kesan negatif terhadap sumber air bawah tanah
dan permukaan sungai. Contohnya pada tahun 2014, berlakunya kejadian banjir
yang luar biasa di negeri Kelantan yang mengakibatkan sungai-sungai di negeri
tersebut berlumpur akibat air dari kawasan yang lebih tinggi membawa bersama
kelodak dan sedimen (Wan Nur Tasnim, 2015). Kandungan sedimen dan pepejal
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terampai yang tinggi dalam air tercemar menyulitkan proses rawatan air kerana
tahap kekeruhan yang tinggi. Air bersih memiliki sifat tidak berwarna, rasa dan bau
berbanding air yang tercemar. Oleh itu, air mesti menjalani rawatan khusus bagi
menghapuskan segala faktor penyakit bawaan air sebelum ia boleh digunakan
dengan selamat. Selain itu, akibat bencana banjir telah memberikan cabaran kepada
penduduk dalam mendapatkan minuman air bersih akibat kerosakan kepada
kemudahan infrastruktur yang sedia ada. Kerosakan ini telah menyebabkan
penduduk menghadapi pelbagai cabaran dan keterbatasan.

2. Sorotan Literatur

2.1  Bencana Banjir

Banjir adalah fenomena semulajadi yang biasanya berlaku apabila hujan lebat yang
berpanjangan (Boudreau et al., 2023). Banjir adalah bencana alam yang sangat serius
dan paling biasa berlaku di kebanyakan negara di dunia (Salhab & Rentscheler,
2020). Banjir di Malaysia boleh dikategorikan kepada banjir monsun dan banjir kilat
(Hua, 2019). Banjir monsun adalah daripada musim Monsun Timur Laut bermula
pada awal November dan berakhir pada Mac yang membawa hujan lebat,
khususnya ke negeri Pantai Timur Semenanjung Malaysia dan Sarawak Barat
(Buslima et al., 2018). Banjir kilat biasanya berlaku di kawasan yang mempunyai
pembangunan yang pesat (Norashikin et al., 2018) kerana perubahan guna tanah
daripada tumbuhan dan kawasan konkrik yang kuantiti larian air permukaan lebih
tinggi daripada normal. Kejadian banjir semakin mendapat perhatian sama ada di
peringkat tempatan mahupun antarabangsa. Oleh itu, adalah penting untuk
melaksanakan dasar, amalan dan perlaksanaan projek yang dapat mengurangkan
kesan bencana ini terhadap komuniti dan mengurangkan risiko terdedah kepada
bencana banjir. Konsep penyesuaian ini mesti mengambilkira aspek manusia dan
alam sekitar. la merujuk usaha membina dan menyusun semula hubungan manusia
dan alam sekitar melalui pembaharuan dan perubahan sikap masyarakat. Secara
lebih terperinci penyesuaian dalam konteks banjir bermaksud mengurangkan
ancaman kepada perkara yang terancam melalui pelbagai proses. Ini termasuk
langkah-langkah untuk mengurangkan kerugian serta kemusnahan akibat banjir
serta pembinaan bangunan dan petempatan yang tahan banjir, sistem peringatan
awal banjir yang efektif, perlaksanaan aktiviti penanaman semula hutan dan
kawasan tadahan air bagi mengurangkan aliran permukaan semasa banjir. Selain
itu, masyarakat juga perlu dididik dan dilatih untuk bersiapsiaga semasa bencana
berlaku dan bekerjasama dalam usaha pemulihan selepas bencana banjir. Melalui
usaha penyesuaian ini, diharapkan penduduk setempat menjadi lebih bersedia dan
berdaya tahan menghadapi bencana banjir. Dengan mengambil kira hubungan yang
erat antara manusia dan alam sekitar, langkah-langkah penyesuaian ini dapat
membantu mengurangkan impak buruk bencana banjir terhadap masyarakat dan
mengurangkan kerugian serta kerosakan harta benda yang berlaku akibat bencana
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banjir.

Bencana boleh disebabkan oleh faktor semula jadi atau buatan manusia.
Bencana boleh berkembang dari semasa ke semasa atau ia boleh berlaku secara tiba-
tiba dan tidak dijangka. Banjir boleh diklasifikasikan sebagai sama ada bencana
cepat atau mengejut, tetapi ia berada dalam kategori yang boleh diramal, dijangka
dan dikawal dengan baik. Apabila ia menyebabkan kerosakan atau kesan buruk
kepada kehidupan manusia, mata pencarian dan harta benda, ia dianggap sebagai
bencana. Banjir adalah kebimbangan utama di kebanyakkan negara, kerana
mengakibatkan jumlah kematian yang tinggi. Menurut Ghapar et al., (2018), banjir
boleh memberi kesan yang ketara kepada masyarakat, mengganggu kehidupan
seharian dan kadangkala menyebabkan perubahan jangka panjang.

Salah satu kesan bencana alam yang paling dahsyat yang melanda China
ialah bencana banjir reibut. Bencana banjir ini membawa pelbagai kesan yang buruk
dan membahayakan. Ia bukan sahaja memberi kesan terhadap pembangunan sosial
dan ekonomi tetapi juga memberi kesan terhadap sumber mata pencarian dan
kesihatan manusia. Kerosakan teruk yang disebabkan bencana banjir semula jadi
mempunyai korelasi langsung dengan jumlah hujan yang turun dalam tempoh masa
tertentu (Liu et al., 2018). Dalam konteks pemanasan global, kekerapan dan hujan
lebat semakin teruk berlaku (Yin et al., 2021). Keadaan ini akan mengakibatkan
berlakunya peningkatan tertentu dalam zon berisiko tinggi bencana banjir. Strategi
penting untuk pengurusan risiko banjir yang cekap dikenali sebagai Pengezonan
risiko bencana banji'. Kaedah ini menerangkan fakta mengenai alam sekitar, sosial
dan risiko utama yang berkaitan dengan bencana banjir untuk wilayah tertentu.
Impak bencana banjir ini boleh dikurangkan jika pemantauan iklim dan
memperluaskan kajian ini dilaksanakan. Selain itu, negara Vietnam terdedah kepada
banjir kerana infrastrukturnya yang lemah, bentuk muka bumi yang rendah, musim
hujan yang berpanjangan dan hujan yang lebat (Mu et al., 2021). Perkara pertama
yang akan berlaku ialah taburan hujan yang tertumpu di kawasan rendah, yang
akhirnya akan menyebabkan kapasiti saliran rangkaian melebihi kemampuan.
Kedua, sistem perparitan yang melimpah yang mengalir ke dalam sungai di
kawasan sekitar merupakan penyumbang utama kepada banjir lebih jauh ke hilir.
Pengubahsuaian strategi pengurusan dan pendekatan tadbir urus, serta pelaksanaan
sistem tindak balas yang komprehensif, diperlukan untuk mengurangkan risiko
banjir yang disebabkan oleh hujan yang melampau. Sistem ini harus merangkumi
perancangan yang teguh dan kawalan sumber pencemaran, serta penyusupan,
penyimpanan dan saliran yang lebih baik. Kedua-dua langkah tebatan banjir
struktur dan bukan struktur, seperti pengurusan dan peraturan dataran banjir,
banjir dan sistem amaran bencana, persediaan kecemasan dan pengurusan bencana
semuanya mendapat pertimbangan yang teliti daripada kerajaan Vietnam. Contoh
tebatan banjir struktur termasuk pembinaan benteng.

Di wilayah bandar metropolitan Athens, yang merupakan ibu kota Greece,
banjir sering berlaku, mengakibatkan kerosakan harta benda dan kehilangan nyawa
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manusia (Bathrellos et al., 2016). Model penilaian risiko banjir untuk kawasan
metropolitan menjadi tumpuan projek penyelidikan ini. Bencana banjir berpunca
daripada Sungai Kifisos dan Ilisos semasa mereka melalui dataran Athens. Untuk
mengesan lokasi yang terdedah kepada banjir kilat, pemeriksaan kuantitatif
rangkaian saliran Sungai Kifisos dan Ilisos telah dijalankan. Kerajaan negara itu
telah cuba mengukur aspek paling penting dalam banjir bandar.

Bencana banjir di Negara Thailand memberi kesan terhadap perkhidmatan
penjagaan kesihatan, dalam bentuk kerosakan harta benda hospital dan kemudahan
perubatan lain. Ini akan menyukarkan lagi institusi ini untuk beroperasi seperti yang
diharapkan (Panahi et al., 2018). Selain itu, banjir berpotensi mengganggu kedua-
dua aspek fizikal dan operasi hospital. Selepas banjir besar yang melanda Thailand
pada 2011, banyak laporan memperincikan kerosakan besar yang dialami oleh
hospital. Lima ratus enam puluh hospital di bawah bidang kuasa Kementerian
Kesihatan Awam, sebahagian besarnya terletak di kawasan tengah Thailand, telah
musnah akibat banjir (Gale and Saunders, 2013). Akibat kerosakan dalam rangkaian
jalan raya, rantaian bekalan terganggu, kekurangan peralatan perubatan, dan
terdapat kekurangan bekalan dan kakitangan perubatan (Institut Penyelidikan
Sistem Kesihatan, 2012).

Di Malaysia, kerajaan telah melaksanakan pelbagai strategi dalam
pencegahan bencana banjir (Yusoff et al, 2018) untuk mengelakkan dan
mengurangkan kemusnahan dan kehilangan, kematian dan penyebaran penyakit
berjangkit (Hussain et al., 2020). Pencegahan banjir atau mitigasi ialah tindakan
termasuk langkah struktur dan bukan struktur yang dijalankan untuk melindungi
kawasan yang dikenal pasti sebagai kawasan banjir. Tujuan utama pencegahan
banjir adalah untuk mengurangkan kesan banjir terhadap manusia dan orang lain
(Khalid & Shafiai, 2015). Seperti yang dinyatakan oleh (Mohit & Sellu, 2013), langkah
struktur pencegahan banjir merujuk kepada prosedur permohonan kejuruteraan
dalam mengawal isu banjir dan melindungi penempatan manusia seperti
membangunkan empangan, tembok laut, membina tebing dan benteng. Apabila
ukuran daripada pencegahan banjir digunakan, ia boleh mengurangkan kesan
negatif bahaya semula jadi dan kemerosotan alam sekitar (Othman et al., 2016).
Secara geografi, Malaysia terletak di kawasan yang agak tenang dan bebas daripada
kawasan yang terdedah kepada letusan gunung berapi. Banjir dan bencana alam lain
yang disebabkan oleh aktiviti manusia, seperti penebangan hutan, pemanasan
global dan lain-lain, terus memberi kesan kepada Malaysia. Menurut Petrucci (2019),
Sarawak hanya terdedah kepada kejadian bencana seperti ribut, gempa bumi dan
taufan. Di samping itu, kawasan metropolitan yang berpenduduk padat mempunyai
harga hartanah yang lebih tinggi dan lebih berkemungkinan mengalami bencana
banjir, yang boleh menghalang pertumbuhan bandar selama bertahun-tahun. Pada
masa kini, perubahan iklim, pembandaran, keadaan sosial dan kewangan yang tidak
menentu, ugutan yang menyalahi undang-undang, peristiwa bencana, serangan
digital, keperluan, dan wabak penyakit endemik adalah faktor bencana alam yang
paling biasa. Pakistan merupakan antara negara yang paling teruk dilanda bencana
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berkaitan iklim seperti banjir. Ini disebabkan oleh fakta bahawa ciri-ciri geografi dan
iklim Pakistan menjadikannya salah satu negara yang paling terdedah. Kekerapan
dan keterukan banjir di Pakistan telah meningkat sejak dua dekad yang lalu,
mendatangkan malapetaka kepada keupayaan berjuta-juta orang untuk mencari
rezeki dan kesejahteraan keseluruhan mereka.

Terdapat beberapa faktor yang boleh menyumbang kepada bencana banjir,
termasuk hujan lebat, laluan air yang melimpah, empangan pecah, lembangan
saliran metropolitan, banjir ribut, tsunami, kekurangan tumbuh-tumbuhan, saluran
dengan sisi curam, salji dan ais yang cair, dan banyak lagi. lebih. Banyak negara telah
mengalami bencana banjir dalam beberapa tahun kebelakangan ini. Shah, et al.
(2018) menyatakan bahawa atmosfera di Malaysia tertakluk kepada kerpasan,
dengan purata hujan tahunan sebanyak 2500 milimeter (98 inci), 3000 milimeter
setahun di Sabah dan 3500 milimeter setahun di Sarawak (Kemarau and Eboy, 2021).
Jabatan Pengairan dan Saliran (2016) menyatakan bahawa wilayah yang dinilai
terdedah kepada bencana banjir adalah kira-kira 29,800 km persegi, iaitu 9 peratus
daripada keseluruhan Malaysia, dan menjejaskan kira-kira 22 peratus daripada
keseluruhan penduduk negara. Di samping itu, Jabatan Pengairan dan Saliran (2016)
menyatakan bahawa wilayah yang dinilai terdedah kepada bencana banjir adalah
kira-kira 9 peratus daripada keseluruhan tempatan Malaysia.

2.2 Pengertian dan Pengurusan Bencana Banjir

Pengurusan bencana banjir telah menjadi isu yang perlu diberi perhatian di negara-
negara miskin dan sedang pesat membangun terutama dalam meningkatkan
kerentanan penduduk kepada risiko banjir (Glago, 2021). Oleh itu, persediaan yang
mencukupi untuk menghadapi bencana banjir adalah penting bagi mengambil
pelbagai langkah pencegahan. Tindakan ini boleh dilaksanakan secara fizikal atau
pematuhan kepada Prosedur Operasi Standard (SOP).

Dalam proses pengurusan bencana, kesiapsiagaan memainkan peranan yang
sangat penting. Kesediaan merangkumi pengetahuan, kapasiti, aktiviti, dan langkah
berjaga-jaga yang perlu diambil oleh pelbagai pihak, termasuk kerajaan, agensi
swasta, golongan profesional, organisasi pemulihan, komuniti, dan individu. Skop
persediaan merangkumi pengawasan, tanggapan, dan pemulihan yang efektif
daripada kesan bencana, sama ada sebelum, semasa, atau selepas kejadian bencana
berlaku. Agensi Pengurusan Bencana Kebangsaan (NADMA) mendefinisikan
bencana sebagai peristiwa yang mengakibatkan gangguan kepada aktiviti
masyarakat dan negara. Ia merangkumi kehilangan nyawa, kerosakan harta benda,
kerugian ekonomi, dan kerosakan alam sekitar yang berada di luar kemampuan
masyarakat untuk menanganinya. Bencana juga mempunyai potensi yang
menyebabkan kemudaratan yang tidak boleh dipulihkan. Ini merujuk kepada kesan
negatif yang begitu serius dan mendalam sehingga tidak mungkin atau sangat sukar
untuk mengembalikan ke keadaan asal atau untuk pulih sepenuhnya. Contohnya
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kemusnahan dan kerosakan infrastruktur seperti rumabh, jalan raya, dan kemudahan
awam yang tentunya memerlukan kos yang tinggi dan mengambil masa yang lama
untuk baik pulih. Dalam beberapa kes terdapat rumah yang rosak teruk yang perlu
dirobohkan dan dibina semula. Keadaan ini tentunya memerlukan sumber
kewangan yang besar dan mengambil masa yang lama.

Selain itu, kesan jangka panjang seperti kerugian ekonomi, kehilangan
nyawa, atau kerosakan kepada alam sekitar yang tidak dapat dipulihkan semula,
dan ia merupakan contoh kemudaratan yang tidak boleh diperbaiki. Kehilangan
nyawa dan peningkatan kos perubatan boleh memberi impak yang berpanjangan
kepada keluarga mangsa. Kerosakan kepada ekosistem seperti hutan dan sungai
boleh mengganggu keseimbangan ekosistem. Faktor lain yang boleh menyebabkan
kemudaratan yang tidak boleh diperbaiki termasuklah kehilangan sumber daya
penting, kecacatan fizikal atau mental, dan impak sosial yang mendalam.

Selain itu, terdapat pendekatan baru dalam pengurusan banjir yang telah
dilakukan iaitu penekanan diberikan kepada pendekatan yang lebih bersepadu.
Contohnya menggalakkan penggunaan dataran banjir dengan bijak, memberi
penekanan kepada memaksimumkan manfaat daripada kawasan tersebut sambil
mengambil kira potensi risiko banjir. Pendekatan bersepadu dalam pengurusan
banjir melibatkan pelbagai elemen seperti perancangan bandar pintar,
pembangunan infrastruktur yang sesuai, pengawasan aliran air, dan pelaksanaan
langkah-langkah sedia ada sebelum banjir berlaku. Ini bermakna kita
mengintegrasikan pelbagai aspek pengurusan dan sumber daya untuk mengatasi
ancaman banjir secara komprehensif. NADMA telah mengumpulkan data yang
menggambarkan bahawa negeri Kedah telah mengalami pelbagai jenis bencana
alam antara tahun 2013 dan 2018. Ini merangkumi bencana seperti tanah runtuh,
taufan atau ribut dengan angin kencang, banjir, dan banjir kilat. Namun, agensi
tersebut juga mengenal pasti adanya jenis bencana lain yang boleh melibatkan
seluruh negeri di Malaysia. Di negeri Kedah, kawasan-kawasan seperti Baling,
Bandar Baharu, Padang Terap, dan Yan telah merasai kesan daripada pelbagai jenis
bencana alam dalam tempoh yang sama.

Langkah-langkah ini penting untuk membina kesediaan dan daya tahan
komuniti terhadap bencana alam. Dengan menggunakan data dan maklumat
tentang jenis-jenis bencana yang mungkin berlaku, pihak berkuasa dan masyarakat
setempat dapat merancang strategi pengurusan risiko yang lebih efektif, serta
menyusun langkah-langkah pencegahan dan pemulihan yang sesuai. Semua ini
merupakan usaha penting dalam meningkatkan keselamatan dan kelestarian
komuniti dalam menghadapi cabaran bencana alam yang tidak dapat dielakkan
sepenuhnya. Pentingnya menguruskan risiko dan impak bencana alam dapat dilihat
dari manfaatnya yang meluas. Selain menjaga nyawa dan harta benda, usaha ini juga
membantu menjaga kestabilan ekonomi, sosial, dan ekologi suatu kawasan.
Masyarakat yang lebih sedar dan terlatih dalam menghadapi bencana akan lebih
mampu untuk memulihkan diri dengan lebih cepat dan efektif. Dalam konteks
kesediaan komuniti, langkah-langkah seperti pelaksanaan program latihan dan
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simulasi, menyusun strategi, serta menyebarkan maklumat tentang bencana dan
langkah-langkah yang perlu diambil, adalah penting. Komuniti yang terlatih dan
berpengetahuan akan dapat mengatasi situasi bencana dengan lebih baik,
mengurangkan panik, dan memberi sokongan kepada satu sama lain.

3. Kawasan Kajian

Kampung Setol di daerah Yan, Negeri Kedah telah dipilih sebagai kawasan kajian
(rujuk Rajah 1). Pemilihan kawasan kajian ini berpandukan kepada beberapa faktor
penting yang telah diambil kira. Pemilihan Kampung Setol disebabkan kejadian
banjir yang berlaku pada 18 Ogos 2021. Ini memberi peluang kepada pengkaji untuk
mengkaji dengan lebih mendalam mengenai impak bencana banjir tersebut terhadap
ekonomi penduduk Kampung Setol. Melalui penyelidikan ini, pengkaji dapat
memahami lebih baik mengenai cabaran yang dihadapi oleh penduduk setempat,
seperti kehilangan sumber pendapatan, kerosakan harta benda, dan perubahan
dalam cara hidup mereka.

Kampung Setol, yang terletak di daerah Yan Kechil, Kedah memiliki daya
tarikan sebagai kawasan pelancongan. Terdapat banyak tempat rekreasi seperti air
terjun yang menarik minat pelancong dan chalet seperti Chalet Alang Kenari.
Keadaan ini memberikan dimensi tambahan kepada kajian ini kerana bencana banjir
juga telah memberi impak kepada sektor pelancongan tempatan dan kesannya
terhadap ekonomi penduduk tempatan. Pemilihan Kampung Setol sebagai kawasan
kajian membolehkan pengkaji untuk mendapatkan data dan maklumat mengenai
perkaitan kejadian banjir, faktor yang mempengaruhi dan impak terhadap ekonomi
penduduk setempat. Kampung Setol yang terletak di kaki Gunung Jerai, dan ini
merupakan faktor utama yang menambah keindahan alam di kawasan ini. Keadaan
ini menjadikannya sebagai daya tarikan utama kepada para pelancong. Kawasan ini
dikelilingi oleh kecantikan alam semula jadi dan mempunyai beberapa anak sungai
yang mengalir, termasuk air terjun yang terkenal seperti Air Terjun Seri Perigi, Air
Terjun Titi Hayun, dan Air Terjun Puteri Mandi. Keindahan alam semula jadi ini
telah mendorong pelbagai aktiviti pelancongan di kawasan ini. Kebanyakan
penduduk di Kampung Setol terlibat dalam Perusahaan Kecil dan Sederhana (IKS)
seperti aktiviti perniagaan dan perusahaan penginapan chalet. Faktor alam semula
jadi yang menarik ini telah menjadi sebagai sumber pendapatan dan mata pencarian
rezeki mereka.
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Rajah 1. Peta Lokasi Kawasan Kajian
di Kampung Setol, Yan, Kedah

Walau bagaimanapun, pada Ogos 2021 telah berlakunya hujan lebat dan
mengakibatkan berlakunya banjir kilat yang telah memberi impak kepada kawasan
tersebut. Chalet yang menjadi tumpuan pelawat musnah dalam sekelip mata dan
kediaman penduduk hampir tenggelam akibat arus sungai yang deras. Bencana ini
menyebabkan kerugian dan kemusnahan harta benda penduduk, serta menjejaskan
sumber pendapatan mereka. Tragedi ini memberikan kesan buruk kepada ekonomi
penduduk Kampung Setol. Sumber pendapatan yang bergantung kepada sektor
pelancongan telah terjejas teruk akibat bencana banjir ini. Penduduk juga turut
berhadapan dengan cabaran pemulihan ekonomi dan pembaikan infrastruktur yang
diperlukan untuk meneruskan kehidupan.

e a5

g Setol.

Rajah 2. Persimpangan ke Kampun
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Kebanyakan rumah di Kampung Permatang Keramat dan Kampung Setol, telah
mengalami kerosakan yang serius. Kejadian banjir itu telah membawa mendapan
lumpur dan batang pokok besar yang merosakkan kediaman penduduk.
Kebanyakan rumah dalam kawasan ini terletak lebih kurang dua kilometer dari
kawasan utama yang terjejas, iaitu kawasan di kaki Gunung Jerai. Banjir kilat
berkenaan ini telah membawa lumpur yang sangat banyak, sehingga menyebabkan
kediaman penduduk dipenuhi lumpur (rujuk Rajah 3).

¥

Raj ah 3. Keadaan rumah yang dipenuhi lumpur.

4. Metodologi Kajian

4.1 Pengumpulan Data Primer

Pengumpulan data primer merujuk kepada proses pengumpulan maklumat yang
diperoleh secara langsung daripada responden yang terlibat dalam kajian dengan
menggunakan borang soal selidik. Soalan yang dibina dalam borang soal selidik
bergantung kepada persoalan dan objektif yang ditetapkan. Terdapat dua kategori
soalan iaitu soalan jenis tertutup dan soalan jenis terbuka yang memberi ruang
kepada responden untuk memberi pandangan dan maklumat yang lebih mendalam.
Penggunaan borang soal selidik sebagai kaedah pengumpulan data primer adalah
langkah penting dalam proses penyelidikan yang membolehkan penyelidik
memperoleh maklumat daripada responden dengan cara yang sistematik dan
terkawal.
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5. Dapatan dan Perbincangan

5.1 Profil Demografi Responden

Hasil kajian menunjukkan bahawa majoriti responden adalah wanita, yang
mewakili sebanyak 60 peratus daripada jumlah keseluruhan responden. Manakala,
responden lelaki ialah 40 peratus daripada keseluruhan responden. Dari segi
kumpulan umur, didapati bahawa sebahagian besar responden berada dalam
kumpulan umur 18 hingga 24 tahun, iaitu sebanyak 40 peratus daripada responden.
Seterusnya, 35 peratus responden berada dalam kumpulan umur 25 hingga 40
tahun, manakala 25 peratus lagi berada dalam kumpulan umur 41 hingga 60 tahun.
Dalam konteks pelbagai etnik, majoriti besar responden adalah daripada kalangan
kaum Melayu, menyumbang sebanyak 95 peratus daripada keseluruhan responden.

Jadual 1. Profil demografi responden

JANTINA FREKUENSI PERATUS
Lelaki 40 40.0
Perempuan 60 60.0
JUMLAH 100 100.0
UMUR FREKUENSI PERATUS
18-24 40 40.0
25-40 35 35.0
41-60 25 25.0
JUMLAH 100 100.0
KAUM FREKUENSI PERATUS
Melayu 95 95.0
Cina 4 4.0
Iban 1 1.0
India 0 0.0
JUMLAH 100 100.0
JUMLAH 100 100.0

5.2 Faktor berlakunya kejadian Banjir

Faktor berlakunya kejadian banjir terbahagi kepada dua iaitu faktor semulajadi dan
aktiviti manusia. Faktor semulajadi yang menyumbang kepada bencana banjir ialah
hujan lebat, kepala air dan tanah runtuh. Manakala, faktor daripada aktiviti manusia
ialah pembalakan dan pembangunan. Responden terdiri daripada penduduk
Kampung Setol yang terlibat dengan bencana banjir pada Ogos 2021. Majoriti
responden berpendapat bahawa faktor bencana banjir daripada kepala air kerana
Kampung Setol terletak di bahagian hilir yang terkena tempias air sungai yang
melimpah ruah dari tebing sungai. Sebanyak 40.0 peratus responden sangat
bersetuju dengan faktor kepala air.

Faktor hujan lebat sepanjang minggu juga menyebabkan Kampung Setol
dilanda banjir. Sebanyak 39.0 peratus responden sangat bersetuju dengan faktor
hujan lebat, 29.0 peratus setuju dan neutral sebanyak 32.0 peratus. Hujan lebat yang
berlaku pada bulan Ogos 2021 menyebabkan air di kawasan Gunung Jerai mengalir
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turun ke bawah dengan laju menyebabkan berlakunya limpahan air yang banyak
dan berlakunya kejadian banjir di kawasan tersebut. Selain itu, tanah runtuh di
kawasan tinggi merupakan faktor berlakunya kejadian banjir. Pengkaji telah
mengenal pasti kawasan tanah runtuh di bahagian hujung Kampung Setol
disebabkan faktor semulajadi. Sebanyak 30.0 peratus responden sangat bersetuju
dengan faktor tanah runtuh ini. Manakala, sebanyak 32.0 peratus responden
bersetuju. Namun terdapat juga 2.0 peratus responden tidak bersetuju dengan faktor
tanah runtuh.

Di samping itu, aktiviti pembalakan seperti pembersihan hutan di kawasan
hutan rekreasi Titi Hayun dan Batu Hampar menjadi faktor berlakunya bencana
banjir di kawasan hilir Kampung Setol. Sebanyak 29.0 peratus responden sangat
bersetuju dan 38.0 peratus setuju dengan faktor pembalakan. Manakala 4.0 peratus
responden tidak bersetuju dengan faktor tersebut. Justeru, jika dibenarkan
meneruskan penebangan hutan tanpa sistem tadahan air. Seterusnya, sebanyak 24.0
peratus sangat bersetuju oleh responden dengan faktor pembangunan yang
menyumbang kepada kejadian bencana banjir di kawasan Kampung Setol. Sebanyak
32.0 peratus responden bersetuju. Akan tetapi terdapat juga 3.0 peratus responden
tidak bersetuju dengan kenyataan faktor pembangunan yang menyebabkan bencana
banjir. Aktiviti pembanguan yang dimaksudkan oleh pengkaji ialah aktiviti
perlombongan kuari yang dilakukan di kawasan berhampiran menjadi perbualan
penduduk kampung dan telah menimbulkan kekecohan sebab berlakunya bencana
banjir di Kampung Setol dan di sekitar Yan.

Rajah 4 di bawah menunjukkan data dan analisis pengkaji mengenai faktor
berlakunya bencana banjir. Kaedah pemerhatian dan tinjauan kawasan kajian
memberi idea kepada pengkaji untuk menyenaraikan beberapa faktor yang
menyebabkan berlakunya kejadian bencana banjir pada bulan Ogos 2021 yang lalu.
Dengan adanya kajian ini, pengkaji dapat mengenalpasti beberapa faktor dan
mengumpulkan sedikit sebanyak maklumat daripada sumber skunder dan premier.
Pengkaji telah melengkapkan jadual dan rajah di bawah sebagai bukti kepada kajian
ini.



Nur Fathira Aimi et al., 56

m Tidak Bersetuju Neutral —mSetuju m Sangat Bersetuju
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Rajah 4. Faktor berlakunya kejadian banjir
5.3 Impak akibat bencana banjir

5.3.1 Kerugian dan kerosakan harta benda

Nilai kerugian yang timbul akibat kerosakan harta benda adalah sangat tinggi akibat
daripada bencana banjir yang berlaku. Tragedi kepala air ini disebabkan oleh hujan
lebat yang melanda kawasan sekitar Yan, Kedah, termasuk juga kawasan kajian iaitu
Kampung Setol. Bencana banjir yang berlaku menyebabkan berlakunya kerosakan
harta benda penduduk Kampung Setol. Hasil daripada soal selidik yang dijalankan
menunjukkan bahawa majoriti responden mengalami kerugian harta benda yang
sangat teruk, iaitu sebanyak 83.0 peratus. Selain daripada itu, terdapat juga
sebahagian responden yang telah mengalami kerugian yang teruk akibat bencana
banjir ini, iaitu sebanyak 10.0 peratus dari jumlah responden. Manakala sebanyak
7.0 peratus responden mengalami kerugian yang agak teruk. Ini menunjukkan
bahawa kesan kerosakan harta benda yang paling memberi impak kepada
penduduk kampung. Kerosakan harta benda yang teruk ini termasuk kerosakan
pada rumah, harta berharga, kenderaan, dan harta lain yang dimiliki oleh
penduduk. Kesimpulannya, kerosakan harta benda yang serius akibat banjir bukan
sahaja mengakibatkan kerugian fizikal, tetapi juga memberi kesan psikologi dan
ekonomi kepada mangsa (Safiah Yusmah et al., 2020). Oleh itu, langkah-langkah
untuk mengurangkan risiko banjir dan meningkatkan kesediaan adalah penting
untuk melindungi harta benda, kehidupan, dan kesejahteraan penduduk.

5.3.2 Sumber pendapatan terjejas

Bencana banjir telah menjejaskan sumber pendapatan penduduk Kampung Setol.
Terdapat sebilangan responden yang merupakan peniaga dan petani di sekitar
kawasan tersebut. Bagi responden yang bekerja di sektor swasta turut terkesan
kerana mereka terpaksa mengambil cuti untuk membersihkan kawasan rumah yang
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terkena lumpur. Secara umumnya, bencana banjir membawa kerugian dan
kehilangan harta benda dalam skala yang besar (Chan, 2012) kerana banjir
berlumpur telah memusnahkannya dalam sekelip mata. Kemusnahan harta benda
atau barangan perniagaan perlu dibeli semula atau dibaiki menjadi faktor utama
penduduk Kampung Setol sumber pendapatan boleh terjejas.

Penduduk Kampung Setol terdiri daripada masyarakat yang brependapatan
rendah. Keadaan ini tentunya menyebabkan mereka menghadapi cabaran dan
masalah kewangan seperti kehilangan keupayaan untuk bekerja, ibu tunggal yang
membesarkan anak-anak tanpa sokongan pasangan, dan warga emas yang
mempunyai sumber pendapatan tetap. Dalam konteks ini, dalam kalangan mangsa
banjir terdapat golongan yang bergantung kepada sumber alam yang ada di sekitar
mereka sebagai sumber pendapatan. Mereka melakukan aktiviti seperti menangkap
ikan, bertani secara kecil-kecilan, dan menternak sebagai cara untuk mendapatkan
pendapatan bagi meneruskan kehidupan seharian. Aktiviti-aktiviti ini merupakan
sebahagian daripada sumber ekonomi penduduk kampung. Namun, apabila banjir
melanda, golongan ini menghadapi cabaran ekonomi yang serius. Mereka mungkin
kehilangan pendapatan dan pekerjaan akibat terganggunya aktiviti harian mereka.
Mangsa banjir, pada amnya, tidak dapat mengawal situasi banjir yang datang secara
tiba-tiba dan memberi kesan terhadap sumber pendapatan (Glago, 2021). Keadaan
ini tentunya memaksa mereka untuk menghentikan sementara aktiviti ekonomi
yang mereka lakukan. Mereka perlu menunggu sehingga keadaan pulih kepada
keadaan normal sebelum mereka boleh meneruskan aktiviti mencari rezeki seperti
sedia kala. Kehilangan pendapatan semasa tempoh ini memberi kesan kepada
kesejahteraan keluarga dan keseimbangan kewangan mereka. Penting untuk
difahami bahawa golongan miskin yang bergantung kepada sumber alam untuk
mencari rezeki, mempunyai sumber daya yang terhad (Giacomo et al.,, 2021).
Kelemahan mereka dalam meramalkan risiko banjir menyebabkan mereka tidak
dapat mengambil tindakan awal untuk mengurangkan kerosakan dan kerugian
yang mungkin berlaku. Ini menggambarkan perlunya penyelidikan dan usaha
dalam membina kesedaran serta pengetahuan dalam kalangan masyarakat tentang
risiko banjir dan cara untuk mengatasi cabaran ekonomi semasa dan selepas
kejadian banjir.

54  Cadangan strategi dan penambahbaikan yang boleh dilakukan bagi
mengatasi bencana banjir

Dalam konteks perubahan iklim yang terus memberi kesan kepada bumi, fenomena
cuaca ekstrem seperti banjir semakin kerap berlaku dan meningkatkan keamatan.
Oleh itu, pengurusan bencana banjir menjadi semakin penting bagi mengatasi
masalah yang mungkin timbul di masa depan. Bagian kajian ini menyenaraikan
beberapa strategi pengurusan banjir yang telah dikemukakan oleh pengkaji kepada
responden, dengan skala penilaian dari "tidak bersetuju" hingga "sangat bersetuju.”
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Salah satu strategi pengurusan kawalan banjir yang pertama adalah peranan
kerajaan. Kerajaan memegang peranan penting dalam usaha mengawal bencana
banjir, termasuk Kerajaan Pusat dan Kerajaan Negeri yang perlu mengambil
tindakan dalam jangka pendek, sederhana, dan jangka panjang untuk mencegah
kesan besar banjir terhadap negara dan penduduk. Oleh itu, 38.0 peratus daripada
responden sangat bersetuju dengan keberkesanan peranan kerajaan sebagai strategi
utama dalam mengawal bencana banjir. Manakala, 25.0 peratus setuju dan 37.0
peratus bersikap neutral terhadap strategi ini (rujuk Rajah 5)

Selain itu, masyarakat juga memainkan peranan penting dengan
mengadakan kempen kesedaran berkenaan strategi pengurusan pengurangan
banjir. Dalam analisis daripada soal selidik ini, sebanyak 35.0 peratus sangat
bersetuju, 34.0 peratus setuju, 30.0 peratus bersikap neutral, dan 1.0 peratus tidak
bersetuju dengan pendapat ini, menurut tanggapan responden. Masyarakat perlu
bekerjasama dengan Jabatan Pengairan dan Saliran (JPS) Malaysia, yang telah
melancarkan Kempen Maklumat Amaran dan Ramalan Banjir (KARIB). KARIB
menggunakan teknologi inovatif dan sistem ramalan dan amaran banjir yang
komprehensif yang dikenali sebagai Program Ramalan dan Amaran Banjir (PRAB).
Oleh itu, kempen kesedaran yang dijalankan dengan efektif dapat memberikan
kesan positif kepada penduduk dan masyarakat tempatan, mendorong mereka
untuk bersedia menghadapi bencana banjir yang berulang dalam masa akan datang,
terutamanya di kawasan yang sering dilanda banjir.

Selain itu, pendidikan juga merupakan strategi dalam pengurusan bencana
banjir. Dalam analisis soal selidik ini, 34.0 peratus sangat bersetuju dengan peranan
pendidikan dalam pengurusan bencana banjir, manakala 28.0 peratus menunjukkan
persetujuan, dan 37.0 peratus bersikap neutral terhadap idea ini. Walau
bagaimanapun, 1.0 peratus daripada responden tidak bersetuju dengan strategi
pendidikan dalam pengurusan bencana banjir. Pendidikan dalam pengurusan
bencana banjir perlu diperkukuhkan, terutamanya melalui usaha institusi
pendidikan dari peringkat rendah hingga tinggi, seperti menyelenggara kursus
berkaitan dengan pengurusan bencana. Oleh itu, ini membolehkan belia dan
masyarakat mendapatkan pengetahuan yang dapat memberi kesan dalam
membantu mangsa menghadapi cabaran mereka pada masa akan datang. Selain
daripada itu, terdapat juga NGO seperti Pertubuhan IKRAM Malaysia (IKRAM)
yang sedang mengaktifkan operasi bantuan kepada mangsa banjir di kawasan-
kawasan yang terjejas.

Selain itu, strategi pengurusan banjir memerlukan penyertaan aktif
penduduk di kawasan kajian atau kawasan yang terjejas oleh bencana banjir.
Peranan penduduk yang sedia untuk menghadapi masalah banjir perlu
ditingkatkan demi menjaga keharmonian sejagat. Penduduk perlu bekerjasama
dengan masyarakat dan kerajaan melalui pelaksanaan aktiviti yang berkaitan
dengan pemeliharaan sistem saliran yang cekap, dengan tujuan mengatasi masalah
banjir di kawasan tempat mereka tinggal. Hasil analisis data menunjukkan bahawa
30.0 peratus daripada responden sangat bersetuju, 40.0 peratus setuju, dan 30.0
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peratus bersikap neutral terhadap strategi peranan penduduk ini. Dengan
meningkatkan kesedaran dan pengetahuan penduduk dalam menguruskan risiko
banjir, langkah ini dapat memberi sumbangan yang signifikan dalam
mengurangkan impak bencana banjir pada masa hadapan, serta memastikan
keselamatan dan kebajikan penduduk kawasan berkenaan.

m Tidak Bersetuju Neutral —mSetuju m Sangat Bersetuju
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Rajah 5. Strategi pengurusan kawalan bencana banjir
Sumber: Kajian Lapangan.

5.4.1 Memberi bantuan dalam bentuk tenaga dan kewangan kepada penduduk.

Salah satu daripada cadangan yang telah diberikan oleh responden adalah
memberikan sokongan dalam bentuk bantuan tenaga dan kewangan kepada
mangsa banjir. Cadangan ini memerlukan kerjasama dan sokongan daripada semua
pihak, termasuk pihak kerajaan, agensi sukarelawan, dan syarikat swasta yang
terlibat dalam aktiviti kebajikan. Dengan adanya kerjasama ini, sumbangan dalam
bentuk bantuan kewangan dan tenaga dapat disalurkan dengan lebih meluas
kepada mereka yang terjejas oleh banjir. Penting untuk ditekankan bahawa
penyertaan dalam aktiviti sukarela tidak semudah yang disangka, kerana setiap
projek organisasi memerlukan perancangan yang teliti dan khusus. Oleh itu,
golongan muda perlu memperoleh kemahiran dan pengetahuan yang diperlukan
untuk merancang strategi yang berkesan dan berkomitmen sepenuhnya dalam
membantu keperluan dan proses kumpulan sasaran. Dengan melibatkan diri dalam
aktiviti sukarela ini, remaja dapat memperkukuhkan kemahiran yang sudah ada
dalam diri mereka dan turut memberikan sumbangan yang penting dalam usaha
membantu mangsa banjir serta memitigasi impak buruk yang ditimbulkan oleh
bencana ini.

Kemahiran diri yang diperoleh melalui aktiviti sukarela juga memainkan
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peranan yang kritikal dalam menangani bencana banjir. Dalam konteks bencana
banjir, individu yang dilengkapi dengan kemahiran seperti kepimpinan, kemahiran
berkomunikasi, dan kerja berpasukan dapat menjadi aset berharga dalam usaha
pengurusan dan penanggulangan banjir. Pertama, kemahiran kepimpinan dapat
membantu dalam pengorganisasian komuniti dan pihak berkuasa tempatan untuk
bertindak secara efisien dan berkesan semasa krisis banjir. Individu yang memiliki
kemahiran ini dapat mengambil inisiatif dan membimbing orang lain dalam situasi
yang genting. Kedua, kemahiran berkomunikasi penting dalam menyebarkan
maklumat dan arahan kepada penduduk yang terjejas oleh banjir. Mereka yang
mampu berkomunikasi dengan jelas dan efektif dapat membantu dalam
menyelamatkan nyawa dan harta benda dengan menyampaikan maklumat yang
tepat pada masanya. Ketiga, kemahiran kerja berpasukan adalah kunci dalam usaha
penyelamatan dan pemulihan selepas banjir. Individu yang tahu bagaimana
bekerjasama dengan orang lain secara berkesan dapat membantu dalam proses
bantuan dan pemulihan komuniti. Oleh itu, aktiviti sukarela yang membentuk
kemahiran diri ini sebenarnya memainkan peranan yang signifikan dalam
membantu komuniti menghadapi dan pulih dari bencana banjir. Dengan memahami
nilai dan kepentingan kemahiran ini, masyarakat dapat lebih bersedia dan efisien
dalam menghadapi cabaran yang timbul akibat banjir.

6. Kesimpulan

Sebagai kesimpulan, pengurusan banjir di Malaysia boleh dilihat daripada empat
peringkat utama iaitu; i) pencegahan/mitigasi; ii) kesediaan; iii) tindak balas; iv) dan
pemulihan. Setiap peringkat ini memainkan peranan penting dalam menghadapi
ancaman banjir dan mengurangkan impak akibat bencana ini. Pencegahan/Mitigasi:
Peringkat pertama ini melibatkan usaha-usaha untuk mengurangkan risiko banjir
dan mencegah atau mengurangkan kesan buruknya. Ini termasuk tindakan seperti
pembinaan empangan, pengawalan sungai, sistem saliran yang baik, dan
pembangunan berterusan yang mengambil kira kesan kepada persekitaran semula
jadi. Usaha pencegahan ini bertujuan mengurangkan kemungkinan berlakunya
banjir dalam skala besar. Kesediaan: Kesediaan melibatkan langkah-langkah
persiapan dan peningkatan kesedaran dalam menghadapi kemungkinan banjir. Ini
termasuk pengembangan sistem amaran awal, latihan simpanan, pengurusan krisis,
dan peningkatan pengetahuan komuniti tentang tindakan yang perlu diambil
sebelum, semasa, dan selepas banjir berlaku. Tindak Balas: Peringkat ini melibatkan
tindakan segera semasa banjir berlaku. Ini termasuk usaha menyelamatkan mangsa
banjir, memberi bantuan kecemasan, dan menyediakan tempat perlindungan
sementara. Tindak balas yang cepat dan teratur membantu mengurangkan risiko
kecederaan dan kerugian yang lebih besar. Pemulihan: Setelah banjir reda, peringkat
pemulihan diperlukan untuk membantu komuniti mengembalikan kehidupan
normal. Ini termasuk usaha membersihkan dan memulihkan kawasan yang rosak,
memberi bantuan kepada mangsa yang terjejas, serta memulihkan infrastruktur dan
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perkhidmatan yang terganggu. Secara keseluruhannya, pendekatan empat
peringkat ini membentuk satu kerangka kerja holistik dalam pengurusan banjir. Ia
memerlukan kerjasama antara kerajaan, badan berkenaan, komuniti tempatan, dan
pakar untuk mengurangkan risiko dan mengendalikan impak banjir dengan lebih
berkesan.

Selain itu terdapat responden yang mencadangkan bahawa pelbagai agensi
yang mempunyai tanggungjawab dalam pengurusan banjir perlu berganding bahu
dan bekerjasama. Kerjasama antara agensi-agensi ini sangat penting untuk
memastikan setiap fasa dalam pengurusan banjir dilaksanakan dengan cara yang
terbaik dan berkesan. Kerjasama ini adalah penting kerana pengurusan banjir
melibatkan pelbagai aspek seperti pencegahan, kesediaan, tindak balas, dan
pemulihan. Agensi-agensi yang berkaitan termasuk agensi kerajaan, pihak berkuasa
tempatan, badan penyelamat, pasukan bantuan kecemasan, dan pelbagai
pertubuhan lain yang mempunyai peranan dalam pengurusan bencana.

Penggunaan teknologi yang sesuai juga dipertimbangkan sebagai salah satu
aspek penting dalam pengurusan banjir. Teknologi moden seperti sistem amaran
awal, permodelan banjir, dan sistem pengumpulan data secara real-time dapat
memberikan maklumat yang lebih cepat dan tepat kepada pihak berkuasa,
membolehkan mereka mengambil tindakan yang diperlukan dengan lebih pantas
dan cekap. Penggunaan teknologi ini juga dapat membantu mengoptimumkan
sumber daya dan mempercepatkan proses pengurusan bencana. Selain itu,
penggunaan teknologi juga dapat membantu dalam tahap penyediaan dan
kesediaan sebelum banjir berlaku. Sebagai contoh, sistem amaran awal yang
bergantung pada sensor cuaca dan pemantauan aliran sungai dapat memberikan
notifikasi awal kepada komuniti dan pihak berkuasa mengenai potensi banjir. Ini
memungkinkan mereka untuk mengambil langkah-langkah keselamatan yang
diperlukan sebelum bencana berlaku. Secara keseluruhannya, kerjasama antara
agensi-agensi yang berkaitan dan penggunaan teknologi yang tepat adalah kunci
dalam wusaha mengurangkan risiko dan kesan buruk banjir. Dengan
menggabungkan sumber daya, kepakaran, dan teknologi, pengurusan banjir dapat
dilaksanakan secara lebih efisien dan efektif, memberi manfaat kepada masyarakat
dan komuniti yang terjejas.

Selain itu, masyarakat yang terjejas akibat banjir juga berperanan penting
dalam menghadapi bencana banjir. Kesediaan masyarakat untuk menghadapi
bencana banjir melibatkan langkah-langkah persiapan sebelum bencana berlaku. Ia
merangkumi pembinaan struktur pertahanan banjir, menyimpan bekalan keperluan
asas seperti makanan, air bersih, dan peralatan keselamatan, serta merancang
menyediakan tempat perlindungan yang selamat untuk keadaan darurat.
Masyarakat juga perlu didedahkan dengan ancaman banjir dan risiko yang
berkaitan, serta mengetahui tindakan yang perlu diambil sebelum, semasa, dan
selepas banjir. Masyarakat yang terlatih dan berpengetahuan menyediakan langkah-
langkah proaktif untuk melindungi diri, keluarga, dan harta benda mereka.
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Kadang-kala dalam usaha menghadapi bencana seperti banjir, masyarakat
mungkin tidak mempunyai pemahaman yang mencukupi tentang risiko dan
tindakan yang perlu diambil. Oleh itu, program pendidikan awam, latihan
keselamatan, dan kempen kesedaran adalah penting dalam membantu masyarakat
memahami betapa seriusnya ancaman banjir dan bagaimana mereka sepatutnya
bertindak dalam situasi tersebut. Penyediaan program pendidikan awam yang
bertujuan memberikan pengetahuan asas kepada masyarakat tentang ancaman
banjir, faktor yang menyumbang kepada banjir, dan langkah-langkah keselamatan
yang perlu diambil sebelum, semasa, dan selepas bencana berlaku. Ia melibatkan
sesi ceramah, seminar, atau siri bahan bacaan yang membantu masyarakat
memahami dengan lebih baik tentang risiko dan tindakan pencegahan. Selain itu,
latihan keselamatan melibatkan simulasi situasi bencana banjir untuk mengajar
masyarakat tentang tindakan yang sepatutnya diambil dalam keadaan darurat. Ini
boleh merangkumi latihan dan cara menggunakan peralatan keselamatan. Melalui
latihan ini, masyarakat dapat menguji pengetahuan dan kemahiran mereka,
meningkatkan keyakinan diri, dan mengurangkan risiko kecederaan semasa
bencana berlaku. Kempen kesedaran juga boleh diadakan dengan melibatkan
penggunaan media massa, laman web, media sosial, poster, infografik dan bahan
lain untuk menyampaikan maklumat tentang risiko banjir dan tindakan
keselamatan yang perlu diambil. Ini dapat meningkatkan pengetahuan masyarakat
secara berterusan dan merangsang minat mereka dalam menghadapi ancaman
banjir. Keterlibatan masyarakat dalam proses pengurusan bencana adalah penting
kerana mereka adalah pihak yang paling dekat dengan risiko dan impak banjir.
Dengan pengetahuan dan kesedaran yang lebih tinggi, mereka dapat mengambil
tindakan yang lebih bijak dan cepat dalam menghadapi ancaman tersebut. Selain itu,
keterlibatan masyarakat dalam aktiviti persediaan dan tindak balas juga memberi
manfaat jangka panjang kepada komuniti. Masyarakat yang terlatih dan
berpengetahuan dapat membantu mengurangkan kerosakan, menyelamatkan
nyawa, dan membantu proses pemulihan komuniti dengan lebih efektif selepas
bencana berlalu.

Hasil kajian ini juga memberikan pandangan yang bermanfaat kepada agensi
yang bertanggungjawab dalam pengurusan bencana, terutamanya agensi kerajaan
dan Majlis Keselamatan Negara. Cadangan yang diberikan oleh kajian ini
mempunyai potensi untuk membantu meningkatkan kecekapan dan keberkesanan
pengurusan bencana pada masa hadapan. Agensi kerajaan dan Majlis Keselamatan
Negara boleh mengambil tindakan segera berdasarkan cadangan-cadangan yang
telah diberikan. Ini termasuklah penganjuran program-program kesedaran seperti
seminar, hebahan, dan kempen media sosial untuk membantu menyebarkan
maklumat kepada masyarakat. Ia bagi meningkatkan pengetahuan masyarakat
tentang ancaman banjir, tindakan keselamatan yang perlu diambil, dan bagaimana
mereka dapat bersedia menghadapi bencana. Selain itu, peningkatan ruang
perkongsian maklumat juga merupakan aspek penting yang dicadangkan. Dengan
memudahkan akses kepada maklumat berkaitan banjir dan tindakan keselamatan,
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individu yang terjejas dan masyarakat secara keseluruhan akan lebih berkesempatan
untuk memahami risiko, langkah-langkah pencegahan, dan tindakan yang perlu
diambil semasa berhadapan dengan bencana. Ruang perkongsian maklumat ini
boleh melibatkan laman web yang informatif, platform media sosial, atau aplikasi
mudah alih. Selain agensi kerajaan, sektor perniagaan dan badan bukan kerajaan
(NGO) juga berperanan penting dalam pengurusan bencana. Dengan melibatkan
mereka dalam usaha pengurusan bencana, masyarakat memperoleh sokongan
tambahan dan sumber daya yang diperlukan semasa dan selepas bencana berlaku.
Mereka juga boleh menyumbangkan dalam penyampaian program kesedaran dan
membantu memobilisasikan sumber-sumber untuk membantu mereka yang terkena
dampak. Kesimpulannya, cadangan yang diberikan oleh kajian ini bukan hanya
memberikan arahan untuk badan-badan yang terlibat dalam pengurusan bencana,
tetapi juga memainkan peranan dalam membina kesedaran dan kerjasama bersama
masyarakat dalam menghadapi ancaman banjir. Dengan melaksanakan cadangan
ini, kita dapat meningkatkan kesediaan dan pengurangan risiko dalam menghadapi
bencana banjir serta menyokong pemulihan yang lebih cepat dan berkesan bagi
komuniti yang terjejas.
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